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Nemzeti Akkreditalé Hatésag hatésagi eljarasainak tudasalapu
atalakitasa és az ehhez kapcsol6doé szervezeti és informatikai
fejlesztés a kozigazgatasi szolgaltatasok atfutasi ideje
csokkentésének és mindsége javitasanak érdekében
szoftverfejlesztés beszerzése

Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztes
Operativ Program (KOFOP)

NAH KOFOP-1.0.0.-VEKOP-15-2017-00048
Akkreditalasi szakrendszer fejlesztése
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Projekt merfoldkovek

|. Tervezési szakasz:
Hatarid6: az egyedi szerz6deés hatalybalépésétdl szamitott
3. hdnap végeig

Logikai Rendszerterv (LRT) V

Il. Pilot rendszer fejlesztési szakasz:
Hatarid6: 2019.07.31.
Pilot rendszer: funkcionalitas biztositasara egy akkreditacios

tertletre vonatkozoan,
'[esztelési terv,
Osfeltoltés

1. Eles rendszer fejlesztési szakasz:
Hatarid6: 2019.12.31.
Teljes funkcionalitasu rendszer,
Rendszer dokumentaciok,
Tesztelési terv,
Oktatas és dokumentacioi (e-learning)

szécueuvn'
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Célkitlizések — Projekt eredmények

Folyamatszemlélet Optimalizacié

Akkreditalas
AEICHRCEE
csokken — 25%

Kornyezetterhelés
csokkentése

Atlathatdsag

Koltségcsokkentés

Korszer( és
ugyfélbarat
eljarasrend

Ugyfelek
adminisztracios
terheinek
csokkentése
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A fejlesztett rendszer logikai felépitése

Tudastar
modul
NISZ Dokumentumtar
i i Szakrendszer
szolgaltatasok; / modul
EA; E-Learning
ITM; modul
NAH porta Akkreditacids Hatdsagi Eljarast

Tamogato Rendszer
(Keretrendszer)

szécnenvl'



Belepés a rendszerbe

N & 3 @ @

" . — — . en
‘ Irj l'f' il l:uld‘s)t?{u[ amire k-!ll‘w"iln |_4{u(nlnv_ Q ’
NAH Akkreditalas Akkraditalt szervezetek Aktualitasok Kozérdeki adatok Elérhetéség

Kerassen
itz akkroditait szarvozolok
adalbazisaban

Akkreditalasi KISOKOS

Belépes
Uj tigyfél regisztracioja
Uj felhasznalo regisztracidja

m LEGUJABB DOKUMENTUMOK SZOLGALTATASOK

Innovativ Hatosag 2019. Kiadasra kerilitek az atdolgozott NAD Akkreditalas
nyomtatvanyok!
ENAS Egyfittmikddasi Megallapodas Namzeli Akkreditalo Hatosag (NAH) PT /
(Mol)) aldirasa a NAH-val Megjelent a NAR-01-01-VI ILC program 2018
Vizsgalolaboratoriumok akkreditalasl
NAH is tagia az IAF és ILAC bizollsagainak programja szabalyzata! (2. kiadas, 2019. Képzasek, lanfolyamok minGsitok ésfvagy
az Idokozi lalalkozokon, Mexikoban (2019) aprilis 26.) szakérlok szamara
A NAH Is képviselteti magat az Europal Megjelent a NAR-25 Akkreditéalasi Szakmal Informaclos nap egyéb
Horlzontalis Harmonlzacios Akkreditalo ellenorzési clklusprogramok ardekl6dok részore
Bizoltsag (EHH AB) (ilésan készitésének szabalyzata! (7. kiadas,

2019. tebruar 28.)




Belepes a rendszerbe
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NRVACID ARRHRAIN NAH Akkraditdlis Akkreditalt azervezetek Aktunlitiaok Kézérdekii adatok
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Innovativ Hatoésag 20189. edn m S

ENAS Egylittmikddési Megallapodas

(MoU) alairdsa a NAH-val Megjelent a NAR-01-01-VL ILC program 2018
Vizsgalolaboratériumok akkreditalasi

NAH is tagja az IAF és ILAC bizoltsagainak programja szabalyzatal (2. kladas, 2019. Képzések, lanfolyamok min6silok és/vagy

az ldokozl talalkozdkon, Mexlkoban (2019) aprilis 26.) szakertok szamara

A NAH is képviselleti magal az Eurdpai Megjelent a NAR-25 Akkreditalas| Szakmal intormacios nap egydh

Horizontalis Harmonlzaclos Akkreditald ellendrzésl clklusprogramok erdeklddok részére

Bizottsag (EHH AB) {ilésén készilésanek szabalyzalal (7, kiadas,

2019. februar 28.) &




Belepés a rendszerbe
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Belepés a rendszerbe
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Szerepkorok
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« Egyszeri felhnasznalok — NAH dolgozok és kulsé munkatarsak

— Rendszeradminisztrator

— Hivatali vezet6

— Szignalo

— Alaird

— Referens

— AB referens

— Panaszkezeld

— MinGségbiztosito

— Titkar

— Képzési referens
 Ugyfélhez két6dé felhasznalok

— Ugyfél adminisztrator

— Ugyfél kapcsolattarto
— E-learning felhasznal6

NAH képvisel6
HR referens
Sugo szerkesztd

Riport, statisztika
lekerd

Szakert6
AB elnok
AB tag
Opponens

E-learning
felhasznalo
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Ugyfelek és akkreditalando szervezet

egysegek
e W

Ugyfél adminisztrator ~ E-learning felhas:

2

Ugyfél kapcsolattarto
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I szervezet neve \(reditélandé szervezeti

Tipusa: Cég, Ktv szerv, EV
( Tipustol figgd azonosito:
Adoszam / CKP torzsszam
PIR szam
Nyilvantartasi szam
Tipustal fuggd leird adatok:
Cégjegyzékszam
HKP azonositd
Felligyeleti szerve, stb.
Székhely cime
Koponti elérhetGségi adatok

o

e W

Ugyfél adminisztrator ~ E-learning felhasznalé

2

Ugyfél kapcsolattarto

Yl
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Ugyfelek és akkreditalando szervezet

egysegek
@

Ugyfél adminisztrator ~ E-learning felhasznalé

2

Ugyfél kapcsolattarto

Szervezeti egység neve
HKP azonositd
Cime

\Elérhetéségi adatok




Szakrendszer - Nyitéoldal

NAH Szakrendszer

SZECHENYI

Akkreditalasi kérelem piszkozataim

Aldcreditilando szorvezet Hijaras tipus Akckreditalasi kategoria Rigzites datuma Muveletek
IrarryiLis reredsaes szervelet U akkrechitalasl eljhas Al rénds2er Tanus(to szerveet akkreditaasa 201050418 1508 n
/\
| Kérelem piszkozat kozvetlen megnyitasa, a rogzités folytatasa | -

Akkreditalasi eljarasaim

Menirendszer

a felhasznald

jogosultsagai
alapjan

Vis \ s ViWasszon! s Massror £

Akkreditalando

szerveret Eljaras aronosite Earas tipus Akkreditalasi kategoria Statusz Veghatarido  Referens Maveletek

Sorvisa irdmytasi H L akkreditalasi  Irdaytasi rendszer tardsito Bekuidor 202807

sIerverel eljhras Lrervelvt teruletek kernlem n

e —
| Eljards részletezd adatainak kdzvetlen megnyitasa, informalédds vagy az aktualis feladat folytatdsa |
Szakrendszeri feladataim
Eljards azonosite Eljiras tipus Feladat frivezett Hatirids Mitveletek

5 U] skireaiistasi elarse wam”\ n

T T

Aktualis feladathoz kapcsolédé szakrendszer funkcié kozvetlen megnyités/

szécuenvn'
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Szakrendszer SZECHENYI
- Uj akkreditacios kérelem roégzitése, bekiildése — 1

akrendszer

U] efjaras nditasa

o . » ” . - - - , - Ld (] A ) i 1F i
Uj akkreditalasi eljaras inditasa Egg%'éi?gzﬂfttarto SR GERlE]E
Ugytel
S B » Az akkreditalasi eljaras tipusanak, az
LG ; akkreditalasi kategorianak
Ak 2. NS STerveds R nala sIervelet Cim LA H 4 L
SRR Aracliaianda smvemt cime (alkategdrianak) kivalasztasa, a

Sonrisa irartasi szercezet § 022 Budapest Akarmis T34 kérelem r('jgzités inditasa.
Ebdias tipus. Ko tusl Lategonag Lietitalan ) dlkmegin e P . ’y 7 . 7y s

' X o5 o8 ST e + AKérelem rogzités inditasra a

U) akkrecitalan =joras s anyRas: rendsze rUsS0 srervers: avkredtaasa s Minc=sgranyitas rendszecetet Tanusio wervesrick | € megfe|e|6 feluleteket ny|tja meg a

program.
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Szakrendszer - Uj akkreditacios kérelem rogzitése, bekuldése - 2

Kérelem részletezd adatok * Az akkreditalasi eljaras tipusanak és

kategdrianak (alkategdrianak)

megfelel§ adatokat régzitheti az
Ugyfél kapcsolattartd.

Dgyiés * Kérelem naprakész adatokat 6sszefogd
- n f6 feliilet.
0nnsa

Akkroditalandd soervezet Aikioditaland szenvezet cime * Akérelem részletez6 adatokat kiilon-

kiilon fuleken rogziti a felhasznalo.

: 1222 Budapest Alkdemi g 134

Hjdras tipuss Alkreditalasi kategoria O Piszkozatként f0|yamatosan
) akaredtaia efaras Irangtaci rendcrer tanusito s2erveset akkrededacy SzerkeSZthEto'

*  Bekildéskor validaciok és
automatizmusok (dijmegallapitas,
dokumentum generalas, work-flow

Iéptetés) torténnek.
SZECHENYI '

[ Rurdpa Unia
Bardpm Soocalves
Ky

KapCsolattanon Hely2inok Fogikarsamntieg LSAloImery ok ARETd A0S terllintek ARK oIl as0k Abalaleorok Kidlied vyt bprrregek
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Kaposolananck Axkied2aci0¢ besillotek Ak reditalisok Alvallakorok Ka
A bdewheen a1 Uyl pranitu mecadatt acdutok alecodts MuiaTwt dassedllMasra Katse, Hogy sliendiicie, srillosdg smeivn madosdse ot a2 adatoest
Ugyvezeto Kapcsolattarto
Magyar Mana fiss Karoting
Deosstas Beosztas
asrtifyverels A

foglakortatas mddia
mankavallalo
Teletonszim

43552

foglakortatas madya
murkavalise
Telefanazim

1231232

Szakrendszer - Uj akkreditacios kérelem roégzitése, bekiildése - 3

1011 tevererysogek

SZECHENYI

Kérelem kapcsolattartok kivalasztasa
az Ugyfél profilbdl.

A fellleten az ASZE ligyvezetGjét és az
adott kérelem kapcsolattartéjat kell
megadni.

A személyek az Ugyfél profilbdl
kerilnek kivalasztasra, melyre a
fellileten a Szakrendszer felhivja a
figyelmét.

szécneuvl'
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Szakrendszer - Uj akkreditacios kérelem rogzitése, bekuldése - 4

Kapcsalattartok Melyszinek foglikortatortax Csatolmaryok Akktedaacioe teriretoe Abcreditalasok Avallakozok Kulfeddi 1evekenysogek ® Kérelemben érintett helyszinEk,
telephelyek kivdlasztdsa az Ugyfél
A kerelem az ugylel prafilban megadott adatok sapjan kershet ossresiitana, Kequk, hagy efenonzze, szukseg esetery modasitsa ot & adatokat proﬁlbél'

+ Atelephelyeknek az Ugyfél profilban
szerepelnie kell, melyre a fellleten a

S o= rrtermet pooint Szakrendszer felhivja a figyelmét.
Foselephely 1222 Budapest Akarmi u. 134 Igen , ,
* Székhely és a telephelyek lehetnek
Budapest| telephely 1007 Utca . 2 Igen hE|YSZ|’nEk.
> * Meg kell adni, hogy adott helyszinen
Hulyszin Cim van-e internet elérési lehetGség.
Diciapost] tobopely Y001 Uten u. 2 E?t ke'sobb (? szemle tlerv ., .
visszaigazolasakor) mddosithaté.
Q -
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Szakrendszer - Uj akkreditacios kérelem rogzitése, bekuldése - 5

kapcsolottartdk  Helystinek  Foglakoxtatotiek  Csalobmargok  Akkieditkios teiGletsk  Akkednilbsoh  AlWlalkozsk  KOHG) tvekemységer * Kérelemben érintett foglalkoztatottak
kivalasztasa az Ugyfél profilbdl.

A kérelen gz gyial profilben megadatt adotok slapjin kerGMet Geszedliiisa KeqO, hogy elendrizze. saikseg eseten modositan ott ar adatokat. Kéguk adjn meg, hagy mely ..

foglulkertatottakat kivknjs besmeln & amlermbe * Afoglalkoztatottaknak az Ugyfél
profilban szerepelnie kell, melyre a
fellileten a Szakrendszer felhivja a

A kérelemben régzitett helyszinek figyelmét.
Néy Cim Eljardsban drintatt foglalh b Mindségirinyitsi képesitéssel rendelkezsk * ROgzités helyszinenként torténik.
[+] Fotefephely 1222 Budapest Akarmv u. 134 2 1

* Tajékoztatasként dsszegezziik kérelem
szinten és helyszinenként is a rogzitett

Budopest telephely 1001 Utco w. 2 0 0

o o foglalkoztatottak szamat.
S '
A helyszinhez régzitett foglalkortatottak

Halyszin

Fotelephely Fogl. tasdetszam o Mings2qir. letszam: m
Foglalkoztatott neve Beosrtasa Foglalkoztatis modja Telefonszam Kapcsolattarto
Riss Karolina Ba munavallalo 1231232 Nem
Magyar Maria osztalyvezsto munkavallale 435 34234 Igen SZECHENY| '
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Bardpm Soocalves
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Szakrendszer - Uj akkreditacios kérelem rogzitése, bekiildése - 6

Eapcrolattanok Hedyxninok fogalkastatostak Csaroimdayok Akreceacioc terulatek

ook

KU O tovekemseges

Az ugye! profimal. sitalancsan kezelendo dokumentimokat 3 kerelembe caak bevalaaztans Ishet | dokumentumok modostata kerelese =2 ligyfel prahinal tortenic. Canuk

hogy ellendrizze wulaeg ezcten modoritsy ot o dokumentumoat

Dokumertum tipus Fajl mev

Ugytelatoransto dokumertum

SIMSZ, Sxerveret) fokphes

Szorvezet kopvzaidpnek megbzasa

Alnras cimpeldany, alsras minta

Feriet) s2e12dces

Feltoltes ideje

Miiveletek

SZECHENYI

Kérelemhez csatolandé
dokumentumok megaddsa:

. Dokumentum felt6ltése (eljaras specifikus
dokumentumok) vagy

. Ugyfél profilbél hozzarendelés (tigyfél
4ltalanos dokumentumok).

Kérelemhez csatolandé dokumentum
kategéridk eljaras tipusonként,
akkreditalasi kategérianként eltéréek
lehetnek (rendszerparaméter)

szécneuvl'
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Szakrendszer - Uj akkreditacios kérelem rogzitése, bekiildése - 7

Capescrattutak Hubpnr ek Fogralustato itk Caatodird iy ok Ak radtac il tarlivive Akbowdhital asuk Abcalubkazok Rartihedl tvmbnrmysiguk
Helyarin neve Cime Akkraditicion terlilotek szdma

[+ Foteiephely 1222 Budapest Akarmi u. 134
Budapesti telephaly 1001 Utcaw 2

A helyszinhez rogriteft elens akkrediticics teriletek

Akkreditacos elami tordlsee szima o
Akkreditacios slemi teriilet
NACE 07
NACE 08
NACEM
NACE 10

NACE D2

Akkreditacios elemi teriiletek rogzitése

v @ Minasegranyitas: rendszereket tanusito szeevezetek (MIR)

P9 mag#inpiashog fiayvest o = @ AF 1 Merdgardasiq, erddgezdasaq, haliszat

NACE 01
Auditor B NacE2
NACE 03

Ko Kawclina w (3 'AF 2 Banyaszat, kofejtés
B NACESS
& NACE 06
B NaCEa?
B NACER
8 nacE 9

v IAF 3 Betmiszertermeker, italok, dohanytermekek
Magyar Mana NACE 10

Kss Karcling
Magyar Mana
NACE 11

Magyar Maria NACE 12
’ FAT 4 Textilin gyartasa ranizatl temek grpirtass

SZECHENYI

Kérelemben érintett elemi
akkreditacios tertletek kivalasztasa a
Kodtarbal.

Elemi akkreditacids teriiletekhez
Auditorok kivalasztasa.

szécueuvl'
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Szakrendszer - Kérelem vizsgalat

Szakrendszeri feladataim
ERarae aroosetn O e fwacar

) et wie Vomin cisqew

Kérelem vizsgalat

m Ervbheblos 00ort Mirehorssa iy patise Inlacatal

Uyl

Sonvina

Akuraditalandd saeraat

Eljarin tpusa
Uy akkiectedas ehams
Eljirids aranoditd

Baden ntiy

Sorrisa Ugyte

Crkmaen Marards Miesered

Akkiedtalandd ezt cme
1222 Budapes: &kasem) u. 134
Atkrecded el Latwgdtia
Ay Ras render tanusitd sservezet akuedithiica
Kirddom Dedikaros datuma
SNnengos
Eyaras Veghatando

2013000

SZECHENYI

Bekuildott, szignalt kérelem szakmai
vizsgalata.

Kérelemmel azonos feliletek, olvasd
nézetben.
Lehetséges kimenetek:

o Ertékel6csoport létrehozasa
(egyenes ag)

o Hianypotlasra felszdlitas

o Kérelem elutasitas érdemi
vizsgdlat nélkil

szécneuvl'
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Ertékelécsoport 8sszedllitasa és szakérték kirendelése szécHenyi

Szakrendszeri feladataim ¢ Elemi akkreditalasi tertletekhez szakért6k automatikus
B sevrenity e tpo Vet Erhnrets Motardn Miastoins ker‘esése
U maeraN sane Trtabeds Crrgant com botdes NmoNw

* Szakért6 meghivasa egy feladatra vagy minden betéltetlen
feladatra

Ertékeld csoport kijeldlése . .. 2o/ £ 2 2
——— e Elemi terilet — Szakértd 6sszerendelés szerkesztése
e Szakért6 torlése a csoporthdl

Az értékeld esoport szorepldi e Tablazat sorba rendezhetd, szlirhet6

Saakibind Canpuart atitinEa Naroeletok

e Szakérté feladatok becslése (dokumentumértékelés és
szakértGi kozrem(ikodés munkamennyisége)

EnIRess CHODON wasy R & Jebsemrnsn ki) | . Cennnrt véolecacitéce
xae Megfeleld szakértelemmel rendelkezo szakértok listaja
= i . Y Szakdrtd  Eleml akkreditalas toritet Basorolas Eljarisal  Moveletek
Akkreditalasi elemi terUletek es szakértok
Asany NACEDY: NACEDR NACEDZ Saakdnn [ u
Dhars s s tosidat Sankavts Anne
e ey Ah 0 T O Bl Bia  NACEDG MACEDY, MACEDY, NACETY, NACEDS: MACE 10 MACEDA: NACEDS: MACEYS NACEND, NACED! Verets 0 u
minduts
s »
o i Kit) NACTOR NACTTE NACTOT; NACEDT NACE1T: MACE 15 NACETE NACESS: NACE 10 NACEOR NACEOR NACETZ Vesets 0 \
& NACEDS: NACERZ mindsts
it s ©
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Tudastar és E-learning modul szécuenv.@

Tananyag- és
kurzus
menedzsment

Tanulok
kezelése

Belso Szakértoi
tudastar tudastar

El6rehaladas Szakrendszeri

Sablonkezelés F=tiel , S
kdvetése integracio

Cel: Egységes, elektronikus tudasmegosztas es
kompetenciafejlesztés megvaldsitasa, tamogatasa.

:zecn:uvu'

- S |

Arculat: Személyre szabott ugyintézési felulet (SZUF) a publikus o
feluletek esetében.

M ¢ B8




Tudastar nyitooldal SZEEHENY)

SZUF menii

“ 4 NEMZETI AKKREDITALO
I " HATOSAG TUDASTARA

®"
/N

avigacios séD

e It vagy: start » hu ;
: NAH TUDASTAR

Tudastar
munkaterilet

KJELENTKEZES

A tudastar 3 NAH rendszer azon része, amelyen az akkreditacidval kapcsg eretek, tapasztalatok és
dokumentumok wiki-szerlien tarolhatdk, kereshetdk és olvashatdk Ett biztositja a szakrendszer
mikodéséhez szikséges dokumentumsablonok fel- és letoltésggalamint keresését is a Dokumentumtarban A
tudastar nyitdoldalit barmely azonositott fethasznald szabddon elérheti a webcim (LRL) ismeretében, a tudastar
alabbi részeit pedig jogosuitsagoktdl fuggden lehet elérnl. Tudastdr részel:

RIPORTOK :
» (1) belsd tudastagikorabban: Tudastar szakértdi szintje, a specifikacit szennt ehhez csak a NAH Belsd
OLDALAK fethasznaldk férhert
LEGFRISSEBS VALTOZASOK * (2) szakértdi tudastar, am specifikacio szennt a NAH szakrendszer minden azonositott felhasznaldja
MEDIAKEZELO hozzafér (kivetel az Qa1 3 NAH belst munkatarsal és szakértdl,
ATTEGONTS * a(3) NAH belsd munkatarsa 616 siigotartalmak s az{4) Ggyfeleknek 52616
sugdtartaimak, amelyhez az a2 L elérhe1d atkalmazasfellletek felll férnek

soun Vi o Tovabbi oldalak

[ * (5) sablontar (sablon tipusy, a Dokume . .
KIELENTKEZES Rendszeradminisztrator szerepkor( felha (C|kkek) Ikae|

Tuddstar meni
(SzUF arculattal)

sztcrmm'

Parnpai duw
byl Laasne




Tudastar szerkeszto felulet SZECHENYI

@hu “ H T6sAc Tub g%‘f

Szerkeszt6 ikonok

cidalt 3 formazasi iehetSségekart,
52 ragta. Ma b akarsz probding dolgokat, akkor ar

NT vagy: start « hu « belso « pagelss_tesry

Saerkeszd az oldalt majd kattnts 3 sestes gombraly
Xérirrk, hagy csak akkor seekeszd az oldalt h
olod lhpdseid 3 jarsadadren tedd

Szerkeszté
terilet

nor

RIPORTOX hucnyun n-.'-h L, I(-bert.n, ilhl‘
[ellendrass sth.) elvigzesire. 47 akireditilas célia =z mpysdges surdpal sluskre bplll
DADAUAR au«anau:. rendszereiien elismicdst mert srervezetek irdatl bizaloe ndwelése, 2
LEGHRSSESS VALTOZASOK fuizsgaleti, tamisitisi év wllenSraisi tevikmyrig vopbishetiviginek smlive, » vizsgaleti
MEDUKEZELD |eredednyek &1 tandsitvdnyok sdlcsdnbs elfogasisimak elicegitise, megtereatun oz dital az
:x.‘&lw]l vizsgalatok kL-n0s2BbOlésdt &5 » hereskedelom siszobl shadialyaines alhdritisit,
ArrronTd
ADMN‘

umnmuhﬁ’

Az oldal mentése
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El6nézet megtekintése
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E-learning kurzus adatlap SZ“”E"Y'@

' s A kurzus megnevezése > PR
NAH bemutate =
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P A A kurzus megnevezése
Pusc - , és alapkategoriaja
pa— Akkreditalasi kategéridk >
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Egyéb kurzus adatok >
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E-learning kurzus résztvevéi SZECHE"Y'@
A kurzus megnevezése >
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Koszonom a figyelmet!




